Smlouva o zajisténi monitoringu
socialnich médii

uzaviend ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obdansky zdkonik,
v platném znéni

€. 2016/0HS/ 77 £#

Spin PR, s.r. 0.

se sidlem Revoluéni 1082/8, Nové Mésto, 110 00 Praha 1

IC: 02184401, DIC: CZ 02184401zast. Petrem Dimunem, jednatelem

zapsand v obchodnim rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 216396
bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., & Gé&tu: 107-5873320217/0100

e-mail: sazima@spinpr.cz

(dale jen ,, Agentura®)

-na strané jedné-

Méstska éast Praha 10

Se sidlem: Praha 10 - Vr¥ovice, VrSovicka 1429/68, PSC: 101 38

IC: 00063941, DIC: CZ00063941

Jednajici: Ing. Vladimirem Novidkem, starostou

K smluvnimu jednani opravnéna: Ing. Martina Floridnova, povéiena vedenim OHS
(dale jen ,Klient”)

-na strané druhé-

Uzaviraji dneSniho dne, mésice a roku jako projev své svobodné, vainé a omylu prosté vile tuto
smlouvu o zajisténi monitoringu a analyzy socidlnich médii (dale jen ,Smlouva®)



I.UVODNIi USTANOVENI{

. Agentura je prévnickou osobou, zaloZenou a existujici dle platného pravniho tddu Ceské republiky,
podnikajici mimo jiné v oblasti poradenskych slufeb v oblasti médii a v komunikaci a gkolen{
v medialni komunikaci.

Klient je vefejnopravni korporaci, tedy mj. vefejnym zadavatelem ve smyslu piisludnych
ustanoveni zékona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, v platném znéni.

. Ulelem této smlouvy je Gprava prév a povinnosti smluvnich stran pfi zajist&ni denniho
monitoringu socidlnich médii v rozsahu dle ¢&l. 11l a Pfilohy €. 1 této smlouvy ze strany Agentury
pro Klienta.

Il. PREDMET SMLOUVY

. Pfedmétem této smlouvy je zdvazek Agentury zajistit pro Klienta sluzby uvedené v &. Il této
smlouvy, a to v rozsahu a zplsobem bliZe specifikovanym v Pfiloze &. 1 této smlouvy a zavazek
Klienta zaplatit Agentufe za tyto slu?by dohodnutou cenu.

. SLUZBY

. Pfedmétem zdvazku Agentury je zaji§tdni zejména ndsledujicich diléich sluzeb, jez byly
pfedmétem poptévkového fizeni pro Klienta:

a) zajisténl denniho monitoringu tzv. socidlnich médif a dle pfedem stanovenych poZadavk(
Klienta a zasilani vystup( z tohoto monitoringu Klientovi jednou denné, a to v pracovni dny;

. Jednotlivé sluzby budou mezi stranami déle konkretizovany co do rozsahu a zpUsobu zajiéténi, a
to formou pisemnych schvdleni & pokyni ze strany Klienta, pozadavk( Klienta & jeho
opravnéného zdstupce zaslanych Agentufe nebo na email Agentury uvedeny v zahlavl této
smlouvy, ¢i formou jiné dokumentace, na jejimZ obsahu se strany dohodnou, kdy veskera uvedens
schvaleni, pokyny a ostatni dokumentace se rovn&# stanou nedilnou sou&asti této smlouvy. Za
timto Gcelem si budou smluvni strany poskytovat nezbytnou souéinnost.

. Klient se zavazuje poskytnout Agentufe vedkerou moznou soudinnost potfebnou pro splnéni
zavazku Agentury dle této smlouvy, zejména poskytovat Agentufe veskeré informace a podklady
nezbytné k plnéni této smlouvy, a to vidy nejméné s takovym predstihem, ktery umoini Agentufe
vCasné splnéni zavazk( z této smlouvy vyplyvajicich.

- Agentura je oprdvnéna vyuZit ke spinéni jakékoli &asti této smlouvy jinou osobu (subdodavatele).
V pfipadé, Ze jakykoli subdodavatel porudi své povinnosti stanovené touto smlouvou, Agentura je
povinna vymahat pfedmétné plnéni na zékladé rozhodnuti Klienta bud' p¥imo, nebo neptimo
formou postoupeni nesplné&ného zavazku (pohledavky) Klientovi.

Uzemim, na kterém budou sluiby zajiéténi monitoringu a analyzy socidlnich médii a hlavnich
diskuznich fér podle podminek sjednanych touto smlouvou poskytovany, bude Gzemi Ceské
republiky.

IV. CENA ZA SLUZBY



. Smluvni strany této smlouvy ujedndvaji, Ze smluvni cena za sluzby dle této smlouvy je 37 000,- K&

mésicné bez DPH. Cena se povaZuje za koneénou a zdvaznou, obsahujici ve3keré obvyklé néklady
Agentury vynaloZené za (celem pInéni této smlouvy.

. Klient se zavazuje uhradit Agentufe cenu za sluzby véetné DPH ve lh{té splatnosti, a to
bezhotovostnim pfevodem na bankovni G&et Agentury uvedeny v zahlavi této smlouvy (variabilni
symbol = Cislo vystavené faktury), nedohodnou-li se strany v konkrétnim pfipadé jinak.

. Na zaplaceni ceny za sluzby dle této smlouvy bude Agentura vystavovat Klientovi fakturu jednou
mésicné, a to vidy k poslednimu dni pfislu¥ného kalenda¥niho mésice, kdy splatnost faktur bude
30 dni ode dne jejich vystaveni.

. V pfipadé, Ze se Klient dostane do prodleni se zaplacenim faktury Ci zalohy, je povinen zaplatit
Agentufe smluvni pokutu ve vy3i 0,05% z dluzné &dstky za kaZdy den, v ném3 trva prodieni.

. V pfipadé, Ze Agentura nebude plnit své povinnosti na zakladé této smlouvy a na zékladé poptavky
Klienta, m0Ze byt udélena smluvni pokuta a¥ do vyge 10.000,- K¢ za kaZdy pfipad poruenf této
smlouvy.

V. OSTATNi UJEDNAN{

. Smiuvni strany se zavazuji zachovévat mi¢enlivost ohledné vekerych davérnych a utajovanych
informaci, které obdrZi v priibéhu své vzajemné spolupréce, s vyjimkou t&ch, které jsou nezbytné
pro ucely pInéni této smlouvy poskytnout t¥etim osobdm. Zdvazkem zachovéni migenlivosti se
rozumi zejména zdvazek vyhnout se takovému jedndni, které by mohlo vést k jejich zneuziti ve
prospéch jedné ze smluvnich stran nebo tfeti osoby v rozporu s jejich plvodnim Géelem, nebo
které by jakymkoli zpGsobem umozZnilo teti osobé& diivérné informace vyuzit.

. Smluvni strany jsou oprdvnény poskytnout ddivérné informace:

a) vedeni spole¢nosti a svym zaméstnancim, kterym bude nezbytné divérné informace sdélit
v souladu s U€elem jejich poskytnuti.

b) dodavatellim, ktefi poskytuji smluvnim strandm sluZby v souvislosti s pfedmétem plnéni této

smlouvy.

. Smluvni strany jsou povinny dodrZovat povinnosti vyplyvajici z p¥islunych prdvnich predpis(
upravujicich ochranu osobnich tdaji Klienta, jakoZ i osobnich tdajt vztahujici se k jeho klientim
a/nebo zamé&stnanciim, napf. dle zdkona ¢. 101/2000 Sh., o ochrané& osobnich udajh, ve znéni
pozdéjsich pfedpist (ddle jen ,,0sobni Gdaje®).

. Smluvni strany timto prohlasuji, Ze v okamZiku uzaveni této smlouvy Agentura nebyla povérena
zpracovanim osobnich Udajd. V pfipadé, Ze v budoucnu bude potfeba osobni Gidaje zpracovavat,
bude pro tento Gcel vypracovén dodatek k této smlouvé ve smyslu § 6 zikona & 101/2000 Sh., 0
ochrané osobnich ddajli, ve znéni pozdéjsich pFedpisd. V takovém piipadé bude Agentura
opravnéna zpracovavat osobni Udaje vyhradné pro Géely uvedené v této smlouvé a to maximalné
po dobu platnosti této smlouvy. Po dobu zpracovdni osobnich Udaji Klienta bude Agentura
odpovédna za dodrZeni pfisludnych pfedpist o ochrané osobnich tdajti i ze strany Klienta (zdvazné

technologické a dal3i postupy pfi zpracovéni osobnich Gdajé budou blize vymezeny).

. Agentura se zavazuje uchovévat dfetni zaznamy (Gcetni doklady, Géetni knihy, odpisové plany,
Gctovy rozvrh, inventurni soupisy a zéznamy dokladujici formu vedeni Géetnictvi) souvisejici
s realizaci Sluzeb minimaIné do konce roku 2026 a umoZnit viem subjektiim opravnénym k vykonu
kontroly projektu, z jehoZ prostiedk jsou Sluzby hrazeny, provést kontrolu doklad( souvisejicich
s plnénim Sluzeb a to po dobu danou prdvnimi pfedpisy CR kjejich archivaci (zdkon &.

voews

563/1991Sh., o G&etnictvi, ve znéni pozdéjsich pFedpisdl a zdkon &.235/2004 Sb., o dani z pfidané

woevs

hodnoty, ve znéni pozdé&jsich piedpist), minimélné viak do konce roku 2026.



V1. ZAVERECNA UJEDNANI

. Tato smlouva nabyvd G¢innosti dnem podpisu ob&ma stranami.

- Tato smlouva je uzavirana na dobu uréitou od 1. 10. 2016 do 31. 3. 2017. Tato smlouva mii¥e byt,
i pfed uplynutim doby, na kterou byla sjedndna, ukoncena vypovédi jedné ze stran, u&inénou
pisemnou formou s mé&siéni vypov&dni Ihiitou z jakéhokoli diivodu ¢i bez uvedenf diivodu, kdy
vypovédni lhiita poéne béfet dnem nésledujicim po dni dorudeni vypovédi druhé strang.

- Tato smlouva byla sepséna ve ¢tyfech vyhotovenich, kdy po dvou obdrZi kazda smluvni strana.

. Utastnici se zavazuji, Ze v pfipadé sporii o obsah a plnéni této smlouvy vynaloZi veskeré dsili, které
Ize spravedlivé poZadovat k tomu, aby tyto spory byly vyfeSeny smirnou cestou.

- Pokud by se v dlisledku zmé&ny pravnich pfedpisti nebo z jinych divodi stalo n&které ustanoveni
této smlouvy neplatnym nebo nedcinnym, budou takovéd ustanoveni uvedena do souladu
s pravnimi normami a Uastnici této smlouvy prohladuji, Ze smlouva zlstane ve zbyvajicich
ustanovenich platna, nepodporuje-li to jejimu d&elu nebo nejedna-li se o ustanoveni, ktera nelze
oddélit od zbyvajiciho obsahu smlouvy. Tuto smlouvu je mozné zménit pouze pisemnymi,
vzestupné Cislovanymi dodatky opatfenymi podpisy oprévnénych zastupcl obou stran této
smiouvy.

. KaZda ze smluvnich stran je opravnéna od této smlouvy odstoupit v pfipadé porugeni smluvnich

¢i zdkonnych povinnosti z druhé smluvni strany. Uinky odstoupeni nastanou okamgikem dorugeni
odstoupeni druhé smluvni strané. Ustanoveni o smluvnich pokutdch a naroky

. Pokud neni v této smlouvé uvedeno jinak, plati pfisluind ustanoveni zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znénf pozd&jsich predpis(i.

. Smlouva bude Klientem zvefejné&na v souladu se zikonem &. 340/2015 Sh., o registru smluv.

. Smluvni strany prohladuji, Ze si tuto smlouvu precetly, rozumi jejimu obsahu, souhlasf s jejim

obsahem a na dtikaz toho, %e odpovida jejich pravé, vézné, svobodné a omylu prosté vile pfipojuji
své podpisy.
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Priloha €. 1 —rozsah a zplsob poskytovani sluzeb

Vystupy z poskytovani siuZeb uvedenych v &, Il této smiouvy (monitoring socidlnich siti) jsou
Agenturou rozesilany na Klientem pfedem stanovené emailové adresy Klienta.

Vystupy z denniho monitoringu socidlnich médif jsou na stanovené emailové adresy Klienta
zasilény kaZdy pracovni den do 10:00. Tfmto neni dotéena povinnost Agentury neprodlené
hlasit Klientovi zji§t&né problémové situace a rizikovd témata tak, aby na n& Klient mohl
neprodlené reagovat.

Periodicka analyza socidlnich médii na zdkladé zadanych kliovych slov bude obsahovat
alespori: kvantitativni vyjddfeni zminek a sentimentu, sémantickou analyzu diskutovanych
témat, analyzu diskutovanych kanall (zdroji zminek). Do analyzy jsou zahrnuta pouze takova
klicové slova, jejich vyskyt na socidinich sitich je vyznamny pottem, dosahem sd&leni nebo
jeho dileZitosti.



3pin PR s.r.o._

Dodavatel:

} Spin PR s.r.o.
| Revoluéni 1082/8

110 00 Praha 1

IC: 02184401
DIC: CZ02184401

I

.

FAKTURA - DANOVY DOKLAD &. 160100016

Cislo aétu: L

,  Datum vystaven!:
' Datum splatnosti:
Datum uskute¢néni plnéni:

l Forma uhrady:

Oznaéeni dodavky

/ Variabilni symbol: 160100016
Konstantni symbol; 0308
Objednavka &.: ze dne: |
Odbératel: G 00063941
DIC: CZ00063941
Méstska cast Praha 10
VrSovicka 68
101 38 Praha 10
107-5873320217 | 0100
[ 31.10.2016 | Konegny pfijemce: }
. 30.11.2076 | |
| 31.10.2016 |
pifkazem
Cena %DPH DPH K& Celkem |

Dovolujeme si Vam fakturovat
' Fijnu 2016.

dle Smlouvy o zajisténi monitoringu sociélnich meédil za poskytnuté sluZby v mésici

! 0,00 0% 0,00

! 000  10% 0,00 000 |

| 0,00  15% 0,00 000

| 3700000 21% 7 770,00 44770,00

! Soudet 37 000,00 7 770,00 44.770,00
CELKEM K UHRADE 44.770,00

Vystavil:

| MSvPraze, oddil C, vioska 216396

| Dovolujeme si Vs upozornit, Ze v pfipadé nedodreni data splatnosti uvedeného na fakiufe Vam budeme Uétovat rok z prodieni v dohodnuté, resp. zakonné vwyii a

i» smiuvni pokutu (byla-li sjednana).
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! Rekapitulace DPH v K¢ :

UAC Praha 10
Derucene: 04.11.2016

P10-115186/2016

LT

Zaklad v K& Sazba DPHvKE Celkems DPH v K& ;
0,00 0% |
0,00 10% 0,00 0,00 |
0,00 15% 0,00 00 !
37 000,00 21% 7 770,00 4477000 !
- e |
Razitko:
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FAKTURA - DANOVY DOKLAD ¢&. 160100017

Spin PR s.r.o.

=
160100017

Dodavatel: Variabilni symbol:
Spin PR s.r.o. Konstantni symbol: 0308
Revolucni 1082/8 Objednavka &.: ze dne:
110 00 Praha 1
Odbératel: IC: 00063941

IC: 02184401 DIC: CZ00063941
DIC: CZ02184401

Méstska cast Praha 10

VrSovicka 68

101 38 Praha 10
Cisto uetu: f 107-5873320217 [ 0100
Datum vystavenf; 30.11.2016 Konecny prijemce:
Datum splatnosti: 30.12.2016
Datum uskute¢néni pln&n: 30.11.2016
Forma Uhrady: pfikazem
Oznaé&enf dodavky Cena %DPH DPH K& Celkem

Dovolujeme si Vam fakturovat dle Smlouvy o zajisténi monitoringu socialnich médif za poskytnuté sluzby v mésici

listopadu 2016.
000 0% 0,00
000 10% 0,00 0,00
0,00 15% 0,00 0,00
3700000  21% 7 770,00 44770,00
Soudet 37 000,00 7 770,00 44.770,00
CELKEM K UHRADE 44 770,00
Vystavil;
PR ESISIE CagT i 4 10

AV

MCieP8@14CCH

MS v Praze, oddil C, viozka 216396

Dovolujeme si Vas upozomit, Ze v pripadé nedodrZeni data splatnosti uvedeného na fakiufe VVAm budeme tictovat Urok z prodleni v dohodnuté, resp. zakonné wsia

smiuvni pokutu (byla-li sjednéna).
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Rekapitulace DPH v Kg :

UFC Praha 10
Deruecene: 08.12, 2016

P10-127548/2016

Wi~ 754,,

X Ii

Ekonomicky a informaéni systém POHODA

Zaklad v KE Sazba DPHVKE Celkems DPHvKé
0,00 0%
0,00 10% 0,00 0,00
0,00 15% 0,00 0,00
37 OOO,(;E? 21% 7 770,00 44 770,00
!
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Spin PR s.r.0. FAKTURA - DANOVY DOKLAD &. 160100018
e (IINMIBARMIRIE T s s
Spin PR s.r.0. CioPeB1 4881 Konstantni symbol: 0308
Revoluéni 1082/8 Objednavka &.: ze dne:

110 00 Praha 1 S o —
IC: 02184401 DIC: CZ0006394 1

DIC: CZ02184401
Méstska éast Praha 10
Vréovicka 68

101 38 Praha 10

g{- Ofsb e ES?E‘%«‘ ff,

b "; r‘?h l: TQ
HLAYNIE POD JELNA
| 107-5873320217 | 0100 e
e . L){Js_fo 3 E}}" Zg ;
Datum vystaveni: 31.12.2016 Konecny pfijemee: cine: / ;
Datum splatnosti: 30.01.2017 g/,
Datum uskute&né&ni plnéni: 31.12.2016 Fiflty \/
Forma Ghrady: pikazem e

Oznageni dodavky Cena %DPH DPH K& Celkem

Dovolujeme si VVam fakturovat dle Smlouvy o zaji§t&ni monitoringu socialnich médif za poskytnuté sluzby v mésici
prosinci 2016.

0,00 0% 0,00

0,00 10% 0,00 0,00

000 15% 0,00 0,00

3700000 21% 7770,00 44770,00

Soucet 37 000,00 7770,00 44 770,00
CELKEM K UHRADE 44 770,00

Vystavil:

UFC Praha 10
Derucens: 03, 01.2017

i

MS v Praze, oddil C, vioZka 216396

Dovolujeme si Vs upozomit, Ze v pipad& nedodrieni data splatnosti uvedeného na faktufe Vam budeme t&tovat drok z prodleni v dohodnuté, resp. zakonné wysia
smluvni pokutu (byla-li sjednéna).

Rekapitulace DPH v K& : Zaklad v K& Sazba DPHVvKEZ Celkems DPHv K&
0,00 0%

0,00 10% 0,00 0,00

. 0,00 15% 0,00 0,00

m 37000,00 21% 7 770,00 44 770,00

A
Prevzal: / - : Razitko:
J C/

Ekonomicky a informa&nf systém POHODA
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VrSovicka 68
101 38 Praha 10

Cislo uctu: | 107-5873320217 [ 0100

Datum vystaven: | 31.01.2017 HEMECHE billeme.

Datum splatnosti: | 02.03. 2017 |

Datum uskute¢néni pinénf; B 3‘101 2017 |

Forma Ghrady: pﬁkazem

Oznaceni dodavky Cena %DPH DPH K& Celkem

Dovolujeme si Vam fakturovat dle Smiouvy o zajisténi monitoringu sociélnich médii za poskytnuté sluzby v mésici
lednu 2017.

0,00 0% 0,00

0,00 10% 0,00 0,00

000 15% 0,00 0,00

37000,00 21% 7 770,00 44 770,00

Soucet 37 000,00 7 770,00 44 770,00

CELKEM K UHRADE 44 770,00
Vystavil:

¢ Praha 10
/ goruc.hﬂ 7.02.2017 17
/ P10-019043/201
mp

MS v Praze, oddil C, viozka 216396

Dovolujeme si Vés upozornit, Ze v pfipad® nedodrzen( data splatnosti uvedeného na faktufe Vam budeme U&tovat trok z prodien' v dohodnuté, resp, zékonné w&i a
smiuvni pokutu (byla-li sjednana).
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~

Rekapitulace DPH v K& : Zéklad v K& Sazba DPHvKE Celkems DPHv K |
0,00 0%
0,00 10% 0,00 0,00
0,00 15% 0,00 0,00
) 37 000,00 21% 7770,00 44 770,00
i N ZT = S —
I Pfevzal: 1 /Z E( Razitko: J
! . '
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